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SYLLABUS DE COMPETENCIAS TECNICAS GENERALES

SILABO DE LIDERAZGO

INFORMACION GENERAL

Carrera Profesional :
Modulo

Unidad Didactica
Créditos

Semestre:

N° de Horas Semanal:
N° de Horas Semestral:

Computacién e Informatica

Gestion de Soporte Técnico, Seguridad y Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion.

Liderazgo

02

I

02

36

COMPETENCIA DE LA CARRERA PROFESIONAL

Administrar los recursos humanos, financieros, logisticos, comercializacién y los procesos
productivos de la empresa, segun los criterios de competitividad, ética, eficiencia y calidad.

CAPACIDADES TERMINALES Y CRITERIOS DE EVALUACION

Capacidad Terminal:

Criterios de Evaluacioén

Ejercer liderazgo de
manera efectiva en la
solucién de problemas
originados como
consecuencia de las
relaciones en el entorno
de trabajo.

= Participa en un determinado equipo de trabajo,
demostrando liderazgo al concertar y respetar
opiniones.

= |dentifica y aplica las medidas necesarias en la
solucion de un problema aplicando técnicas de
resolucion de conflictos.
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V. ORGANIZACION DE ACTIVIDADES Y CONTENIDOS BASICOS

SEMANAS | ELEMENTOS ACTIVIDADES DE )
IFECHA DE APRENDIZAJE CONTENIDOS BASICOS TAREAS PREVIAS
CAPACIDAD
- Conocer y ACTIVIDAD N° 01 PRESENTACION
1 comprender los | DESARROLLANDO | - Presentacion de la Unidad - Prueba de Entrada
estilos y | ELPERFIL DE UN Didactica
modelos de | LIDER EFECTIVO. Socializacién del silabo.
liderazgo, para
desarrollar el
perfil de un lider
2 efectivo . LIDERAZGO - Lectura y andlisis
de texto sugerido.
Liderazgo — Definicién e - Investigacion
importancia. - Informe sobre
3 actividad de
Estilos de liderazgo. extension.
4 Modelos emergentes de
liderazgo.
S LIDER Lectura y andlisis
de texto sugerido.
Lider. Atributos de un lider Investigacion
6 Plan para desarrollar el perfil Informe sobre
de un lider efectivo actividad de
7 > Autoconocimiento extensién
> Plan de accion.
8 TRABAJO EN EQUIPO - Lectura y andlisis
de texto sugerido.
9 Trabajo en equipo - |- Investigacion
definicion e importancia. - Informe sobre
Plan de accién para| actividad de
10 desarrollar habilidad para | extension
trabajar en equipo.
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— verbal y no verbal

» Modelos de negociacion y
resolucion de conflictos

11 - Conocer y | ACTIVIDAD N° 02 CONFLICTO =Lectura y andlisis de
comprender qué | APRENDIENDO A texto sugerido.
es un conflicto SOLUCIONAR . anflicto—defipicién—causas = Investigacion
para aprender a —tipos de conflicto = Informe sobre
12 solucionar CONFLICTOS EN EL actividad de
conflictos enel | ENTORNO DE | - Etapas en los conflictos extension
entorno de
trabajo. TRABAJO - Mecanismos y estrategias de
13 solucién de conflictos.
NEGOCIACION Y
14 RESOLUCION DE | =Lecturay analisis de
CONFLICTOS texto sugerido.
= Investigacion
15 Negociacion: Definicion- | =Informe sobre
Proceso de negociacion actividad de
extension
= Estilos y perfil del negociador
16 exitoso
= Comunicacién en la
17 negociacién. lenguaje corporal

18 PROGRAMA DE RECUPERACION

V.  METODOLOGIA

Para el desarrollo de los contenidos programados en las actividades de aprendizaje del silabo de la

UD. de Liderazgo y Trabajo en Equipo, se hara uso de la metodologia activa.

Los procedimientos didacticos a emplearse son los siguientes:

= Clases Teoricas: Con exposicidn por parte del docente y la participacion activa del alumno.
= Préctica: En clase se resolveran actividades y ejercicios aplicativos, segun el tema tedrico tratado.
= Asesoria: Se brindaré asesoramiento académico para el desarrollo de trabajos aplicativos que

acrediten el logro de la capacidad terminal.

La comunicacién entre docente y estudiante en la modalidad virtual sera sincrona y asincrona.

SINCRONA: Recursos didacticos empleados en el desarrollo de la sesion virtual:
Videoconferencias — Clases: Google Meet

ASINCRONA: Recursos didacticos empleados:
= Plataforma Google Classroom
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= Correo electronico corporativo
= Mensajeria instantanea via Grupo WhatsApp de Unidad Didactica
= Formularios Google Forms

V. EVALUACION

Requisitos de aprobacion:

= La escala de calificacion es vigesimal y el calificativo minimo es de Trece (13). En todos los casos
la fraccion 0.5 0 mas se considera como una unidad a favor del estudiantes.

= E| estudiante que en la evaluacién de una o mas Capacidades Terminales programadas en la
Unidad Didactica (Asignatura), obtenga nota desaprobatoria entre Diez (10) y Doce (12), tiene
derecho a participar en el proceso de recuperacion antes de la culminacion de la Unidad
Didéctica.

= El estudiante que después de realizado el proceso de recuperacion dentro de las 18 semanas
obtuviera nota menor a Trece (13) desaprueba la misma, por tanto repite la unidad didactica.

= El estudiante que acumulara inasistencias, injustificadas en numero igual o mayor al 30% del total
de horas programadas en la Unidad Didactica sera desaprobado en forma automatica connota
cero (00).

Obtencién del promedio:

CE1 +CE2+....CEn
PRMUD =

n. CE = Criterio de Evaluacion
CT = Capacidad Terminal
UD = Unidad Didactica

VIl. RECURSOS BIBLIOGRAFICOS /BIBLIOGRAFIA

-Impresos

- Acosta, José Maria. Trabajo en Equipo. (2011). ESIC: Madrid Espafia.

- Arbaiza, L. (2016). Desarrollo de Competencias Gerenciales. Cencage Learning: Argentina.

- Bonifacio Villar Cleopatra (2012). Liderazgo empresarial. Red 3° Milenio.

- Chiavenato, I. (2014). Introduccion a la Teoria General de la Administracién. McGraw Hill: Espafia.

- Fishman, D. (2015). El Lider Transformador 2. UPC: Per0.

- Fishman, D. (2016). El Secreto de las Siete Semillas. UPC: Peru.

- Fishman, D. (2016). Inteligencia espiritual en la practica. Planeta: Peru.

- Goleman, D. (2015). Como ser un lider. Ediciones B: Espafia.

- La Rosa Javier/ Rivas Gino. (2018). Teoria del Conflicto y mecanismos de solucion. Fondo Editorial Pontificia
Universidad Catolica del Peru: Per(

- Piqueras César. (2014). Coaching de Equipos. Lo que necesita saber para facilitar el desarrollo. Profit: Espafia

- Piqueras, César. (2016). Manual para lideres de equipos. Profit: Espafia

- MINEDU (2018). Curso: Negociacion para la resolucién de conflictos. Perd.

-Digitales (pagina WEB)

- http://www.davidfischman.com/
- https://www.c Piqueras, César. (2016). Manual para lideres de equipos. Profit: Espafia esarpiqueras.com/
- http://lwww.pgs.pe/tags/liderazgo
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